SKATINIMO AKCIJOS BFGOODRICH 2020 PADANGY APSAUGA TAISYKLES

- versija ,,Euromaster” servisy klientams
1 straipsnis Bendrosios nuostatos

1. Sios taisyklés nustato ,EUROMASTER Polska Sp. z 0. 0.“, registruotos Ol3tyne (adresas:
Leonharda g. 9, 10-454 Olstynas (Olsztyn), MMK 739-366-91-22, registruotos OlStyno rajono
teismo tvarkomo Nacionalinio teismy registro Verslo subjekty registre, registracijos numeris
(KRS) 298900, jstatinis kapitalas 7 060 000 zloty (toliau vadinamos ,,Organizatoriumi“),
vykdomos skatinimo akcijos ,BFGoodrich 2020 padangy apsauga“ (toliau vadinamos
»Skatinimo akcija“) sglygas (toliau vadinamos , Taisyklémis“).

2. Skatinimo akcija skirta galutiniams vartotojams - fiziniams asmenims, turintiems visiska
civilinj veiksnuma, gyvenantiems arba vykdantiems ekonomine veiklg Lietuvos teritorijoje,
jsigijusiems ,BFGoodrich“ padangas ir pasinaudojusiems , BFGoodrich“ padangy montavimo
paslauga bet kuriame Lietuvos teritorijoje esanciame ,Euromaster” fransizés tinklo servise,
kuris sitlo ,BFGoodrich“ padangas ir kuriame suteikiama ,BFGoodrich“ padangy montavimo
paslauga (toliau vadinamame ,Pardavimo vieta“), savo vardu ir savo saskaita -
neatsizvelgiant j tai, ar toks asmuo jsigyja padangas kaip vartotojas, ar vykdydamas savo
ekonomine veiklg, iSskyrus verslininkus, kuriems paslaugos teikiamos ar padangos
parduodamos pagal Organizatoriaus transporto priemoniy parko sutartj (toliau vadinama
»,Dalyvis“ arba visi kartu ,Dalyviai“).

3. Skatinimo akcija taikoma perkant 2 straipsnio 1 punkte iSvardytas padangas ir suteikiant joms
12 ménesiy apsaugg, pagal kurig, jei padanga sugadinta, ji bus suremontuota nemokamai (zr.
5 straipsnj).

4. Visy Pardavimo viety sgrasas skelbiamas interneto svetainéje www.euromaster.lt.

5. Dalyvavimas Skatinimo akcijoje yra savanoriSkas. Dalyvauti Skatinimo akcijoje galima
registruojantis Taisykliy 3 straipsnio 1(c) punkte nurodytoje interneto svetainéje.
UZsiregistruodamas Skatinimo akcijoje Dalyvis sutinka su Siose Taisyklése nustatytomis
Skatinimo akcijos sglygomis.

6. Laikotarpis, per kurj galima jsigyti padangas, kurioms taikoma Skatinimo akcija - nuo
2020.11.15 iki 2021.04.10 (imtinai).
Padangy, kurioms taikoma Skatinimo akcija, apsauga galioja 12 ménesiy nuo jy jsigijimo
dienos — $i data nurodyta ant jsigijimo metu iSduoto kasos ¢ekio / iSrasytos sgskaitos-
faktdros.

2 straipsnis Padangos, kurioms taikoma Skatinimo akcija

1. Padangos, kurioms taikoma Skatinimo akcija — vasarinés, zieminés ir demisezoninés
,BFGoodrich” prekeés Zenklo padangos, skirtos lengviesiems automobiliams ir lengviesiems
furgonams, kuriy masé iki 3,5 t, padangy diametras 13” ar daugiau, iSskyrus 4x4 tipo
padangas (toliau vadinamos ,,Padangomis”).

2. Padangoms Skatinimo akcija gali bati pritaikoma tik vieng kartg, t. y. Skatinimo akcija
netaikoma padangoms, jsigytoms su nuolaida, suteikta pagal Skatinimo akcijg, padangoms,



kuriy gedimai nepatenka j Skatinimo akcijos taikymo sritj, arba padangoms, kurios vieng
kartg jau buvo suremontuotos pagal Skatinimo akcij3.

3 straipsnis Dalyvavimo Skatinimo akcijoje salygos

1. Norédamas dalyvauti Skatinimo akcijoje, Dalyvis Skatinimo akcijos laikotarpiu privalo:

a. vieng kartg laikotarpiu nuo 2020.11.15 iki 2021.04.10 Pardavimo vietoje jsigyti bent 2
tos pacios rasies (to paties dydzio ir protektoriaus) Padangas.

b. jsigydamas Padangas per Taisykliy 3 straipsnio 1a) punkte nurodytg laikotarpj
pasinaudoti jsigyty Padangy montavimo paslauga Pardavimo vietoje (toje pacioje,
kurioje jos buvo jsigytos);

c. per 14 dieny nuo Padangy jsigijimo dienos uZsiregistruoti interneto svetainéje adresu
https://www.euromaster.lt/bfg-padangu-apsauga-2020, nurodydamas Siuos
duomenis:

i. el. pastas,

ii. vardas ir pavardé arba jmonés pavadinimas,
iii. transporto priemoneés valstybinis numeris,
iv. jsigyty Padangy modelis ir protektoriaus gylis,
v. Pardavimo vieta, kurioje jsigytos Padangos.

Dalyvis, neuZsiregistraves nurodytoje interneto svetainéje per $j 14 dieny laikotarpj, praranda teise
dalyvauti Skatinimo akcijoje.

2. sigijusiam Padangas ir/arba pasinaudojusiam Padangy montavimo paslauga Skatinimo
akcijos Dalyviui Pardavimo vietoje bus iSduodama:
a. ,Mastercheck” diagnostiné kortelé, uzpildyta pagal Sias Taisykles (3 straipsnio 4
punktas) ir
b. Padangy pirkimg ir/arba Padangy montavimo paslaugos suteikimg patvirtinantis
dokumentas (sgskaita-faktiira arba kasos cekis).
Jei Padangos buvo sumontuotos ne jy jsigijimo dieng, tuomet Dalyviui bus iSduodama
,Mastercheck” diagnostiné kortelé ir dokumentas, patvirtinantis montavimo paslaugos
suteikimg Pardavimo vietoje.

3. Dalyvis privalo iSsaugoti 3 straipsnio 2 punkte nurodytus dokumentus arba jy kopijas, kuriy
pagrindu Organizatorius galés patenkinti Dalyvio pradyma suremontuoti Padanga. Siuos
dokumentus (jy kopijas) Dalyvis privalo parodyti Pardavimo vietos darbuotojui pranesdamas
apie Padangos gedimg, o Pardavimo vieta privalo issiysti jy kopijas Organizatoriui.

4. ,Mastercheck” diagnostinéje korteléje turi bati pateikta Si informacija:

a. Transporto priemoneés, kurioje sumontuotos Padangos, valstybinis numeris, marké ir
modelis

b. Parduoty ir/arba sumontuoty Padangy skaicius

c. Sumontuoty Padangy duomenys: markeé, protektoriaus modelis, gylis, apkrovos ir
greiéio indeksai, DOT numeriai
Apsilankymo Pardavimo vietoje data
Parasai: Dalyvio ir Pardavimo vietos darbuotojo

4 straipsnis Padangy apsaugos salygos


https://www.euromaster.lt/bfg-padangu-apsauga-2020

Skatinimo akcijos metu suteikiama Padangy apsauga taikoma mechaniniams gedimams,
atsiradusiems normaliomis naudojimo sglygomis, pvz., jei Padanga praduriama uzvaziavus
ant astriy daikty, pvz., viniy, arba ant kelkrascio (,,Apsauga“).

Padangy Apsauga netaikoma:

a. Ratlankiams.

b. Gedimams, atsiradusiems dél jprasto nusidéveéjimo (ypac protektoriaus
nusidéveéjimui), pernelyg didelio nusidévéjimo (pvz., degaly sgnaudos), netinkamo
arba neatsargaus automobilio naudojimo (pvz., automobiliy lenktynés), arba
vandalizmo akty.

c. Tycia padarytiems gedimams arba tokiems, kurie atsirado dél akivaizdaus aplaidumo,
arba jei buvo nesaZiningai stengiamasi suklaidinti dél gedimo atsiradimo aplinkybiy.
Gedimames, uZ kuriuos atsakomybé tenka treciajam asmeniui, pvz., dél eismo jvykio.
Gedimames, kurie buvo paSalinti arba kuriy remontui buvo suteikta nuolaida pagal
Skatinimo akcijg.

f. Gedimams, atsiradusiems vaZiuojant ne viesais ar neoficialiais keliais, pvz., vaZiuojant
bekele, jei Padangos nepritaikytos tokiam vaZiavimui.

g. Gedimams, atsiradusiems dél to, kad:

i. Vaziuoklé netinkamai sureguliuota
ii. Padangos slégis neatitiko automobilio naudojimo instrukcijoje ir/arba
Padangy gamintojo nustatyto slégio.

h. Gedimams, atsiradusiems dél gaisro, sprogimo arba stichiniy nelaimiy.

i. Padangos deformacijai, pavyzdziui, pjuklo danty pavidalu, suplokstéjimui dél
stabdymo, nusidéveéjimui dél netinkamai veikianciy amortizatoriy.

5 straipsnis Padangy Apsaugos suteikimo salygos

Atsiradus Padangy mechaniniams gedimams, kuriems taikoma Apsauga, Dalyvis privalo
nugabenti Padangg/Padangas j Pardavimo vietg, kurioje jas jsigijo, kartu su 3 straipsnio 2
punkte nurodytais dokumentais. Dalyvis privalo tai atlikti Apsaugos galiojimo laikotarpiu, t. y.
per 12 ménesiy nuo Padangy jsigijimo dienos (suéjus Siam terminui prasymai nebebus
svarstomi).

Jei remiantis Pardavimo vietos specialisto iSvadomis nustatoma, kad Padangai gali bati
atliekamas remontas, tokiu atveju, Organizatoriui iSnagrinéjus praSyma ir priémus teigiama
sprendima Taisykliy 5 straipsnyje nustatyta tvarka, ji bus suremontuota Pardavimo vietoje,
nereikalaujant, kad Dalyvis padengty Padangos remonto islaidas. Padangos tinkamumg
remontui lemia Padangos gedimo pobudis, t. y. (i) ar gedimas gali bati pasalintas ir (ii) ar
gedimui taikoma Apsauga.

Jei remiantis Pardavimo vietos specialisto iSvadomis nustatoma, kad Padangai negali bGti
atliekamas remontas, tokiu atveju, Organizatoriui iSnagrinéjus Pardavimo vietos atsiystg
prasyma ir priémus teigiama sprendima Taisykliy 5 straipsnyje nustatyta tvarka, Dalyviui
suteikiama 20% nuolaida (,,Nuolaida“), kuri skai¢iuojama nuo sugadintos Padangos kainos,
jsigyjant naujg, identiska ,BFGoodrich” padangg Pardavimo vietoje. Padangy kainas savo
nuozilira nustato Pardavéjas, o Organizatorius joms neturi jokios jtakos.

Dél remonto (aprasyto Taisykliy 5 straipsnio 2 punkte) atlikimo arba Nuolaidos (aprasytos
Taisykliy 5 straipsnio 3 punkte) suteikimo sprendzia Skatinimo akcijos Organizatorius,



remdamasis Pardavimo vietos Organizatoriui atsiystu prasymu, t. y. Organizatoriaus el. pastu
atsiystais dokumentais:

a. Nuotraukomis: Padangos gedimo, Padangos Sono su matomu modeliu ir
protektoriaus gyliu ir automobilio, kuriame sumontuotos Padangos, su matomu
valstybinio numerio Zenklu

b. ,Mastercheck” diagnostinés kortelés ir kasos ¢ekio/sgskaitos-faktiros, kurie Dalyviui
buvo i$duoti Padangy jsigijimo ir/arba montavimo dieng, skenuota kopija/nuotrauka

c. Pardavimo vietos iSvada, ar gedimas gali bati pasalintas, ir teigiama iSvada, kad
Dalyvis jvykdé 3 straipsnio 1c punkte nustatytg dalyvavimo salyga.

PraSyma Organizatorius iSnagrinés per jmanomai trumpiausig laikg, bet ne véliau kaip per 10
darbo dieny nuo tinkamai jforminto prasymo (t. y. uZpildyto pagal 4 punktg auksciau ir
iSsiysto Organizatoriui) gavimo el. pastu.

Organizatorius nepadengia kity serviso paslaugy islaidy, iSskyrus Padangy remontg Taisyklése
nustatytomis sglygomis, t. y. Dalyvis privalo padengti viskas kitas, pvz., sugadintos Padangos
iSmontavimo, montavimo, naujos arba suremontuotos Padangos balansavimo, nebetinkamos
Padangos utilizavimo iSlaidas ir kitas su tuo susijusias Pardavéjo patirtas iSlaidas nemokamai
suteikiant Dalyviui Padangos remontavimo paslauga.

Kiekvienai Padangai, uzregistruotai pagal Siy Taisykliy reikalavimus, Apsauga arba remontas
gali bati suteikti tik vieng kartg, o, jei gedimas negali biti pasalintas, yra suteikiama Nuolaida.
Tai reiskia, kad: (i) Padanga, suremontuota pagal Skatinimo akcijg, negali bati dar kartg
suremontuota, taip pat jai negali bati suteikta Nuolaida; (ii) Padanga, kuriai suteikta
Nuolaida, nebus suremontuota pagal Skatinimo akcijg ir jai nebus suteikta pakartotiné
Nuolaida.

6 straipsnis Asmens duomenys

Asmens duomeny valdytojas tvarkys dalyvio asmens duomenis pagal 2016 m. balandzio 27
d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (BDAR), remdamasis aiskiu Dalyvio sutikimu jam uZsiregistravus Skatinimo akcijoje
ir sutikus su Taisyklémis, jskaitant Sias asmens duomeny tvarkymo taisykles, Skatinimo
akcijos vykdymo tikslais, t. y.:

a. tikrinant Dalyvio pateiktg informacijg

b. tikrinant Skatinimo akcijos vykdymo galimybes

c. nagrinéjant gautus skundus;

- BDAR 6 straipsnio 1 dalies a) papunktis.

Dalyviy asmens duomenys taip pat gali bti tvarkomi tikslais, susijusiais su teisétais asmens
duomeny valdytojo interesais, t. y. informacijos archyvavimo tikslais (jrodymames), jei
atsirasty teisinis poreikis jrodyti faktus, siekiant pateikti ar pagrjsti reikalavima ar apsiginti
nuo galimy ieskiniy, taip pat siekiant istirti klienty pasitenkinimg ir nustatyti paslaugy
kokybe, kaip numatyta BDAR 6 straipsnio 1 dalies f) papunktyje.

Tvarkant Dalyvio asmens duomenis bus renkami Siy kategorijy asmens duomenys:
a. vardas ir pavardé arba jmonés pavadinimas
b. transporto priemonés valstybinis numeris,



c. el. pasto adresas.
Jasy asmens duomeny valdytojas yra ,EUROMASTER Polska sp. z 0. 0.“, registruota Olstyne
(adresas: Leonharda g. 9, 10-454 OlStynas (Olsztyn) MMK 739-366-91-22, registruota OlStyno
rajono teismo tvarkomo Nacionalinio teismy registro Verslo subjekty registre, registracijos
numeris (KRS) 298900, jstatinis kapitalas 7 060 000 zloty (,,Valdytojas“). Valdytojo duomeny
apsaugos priezitros pareigino kontaktiniai duomenys: rodo@euromaster.pl.

Dalyvio asmens duomenys bus saugomi visg Skatinimo akcijos laikotarpj, jskaitant laikotarpj,
blting galimiems skundams iSnagrinéti, arba tol, kol Dalyvis nepareiskia priestaravimo dél jo
duomeny tvarkymo, arba kol jis neatSaukia sutikimo dél savo asmens duomenis tvarkymo.

Dalyvio asmens duomeny suteikimas siekiant dalyvauti Skatinimo akcijoje yra savanoriskas,
taciau taip pat yra batinas norint dalyvauti Skatinimo akcijoje.

Valdytojas pranesa, kad Dalyvio asmens duomenys pagal atitinkamg asmens duomeny
patikéjimo tvarkyti sutartj perduodami bendrovei , FreshMail sp. z 0.0.“, registruotai
Krokuvoje (al. 29 listopada g. 155c¢, 31-406 Krokuva) pirmiau nurodytais atvejais ir tikslais.
Patikéjus tvarkyti asmens duomenis, bus atsizvelgiama j bitinas saugumo priemones.

Asmens duomenys nebus perduodami uz Europos ekonominés erdvés riby.

Asmens duomenys nebus tvarkomi automatizuotu badu.

10. Valdytojas informuoja apie Sias Dalyviy teises, susijusias su jy asmens duomeny tvarkymu:

a. teise perziGreéti savo asmens duomenis ir gauti jy kopija;

b. teise pataisyti savo duomenis;

c. teise pasalinti duomenis, jei Dalyvis mano, kad néra pagrindy, kuriais remdamasi
Valdytojas tvarkyty jo duomenis;

d. teise apriboti duomeny tvarkyma — Dalyvis gali reikalauti, kad Valdytojas apriboty
duomeny tvarkyma, t. y., kad duomenys bty tik saugomi, o bet kokia veikla bty
suderinta su Dalyviu, jei Dalyvis mano, kad Valdytojo turimi duomenys yra neteisingi
arba tvarkomi be teisinio pagrindo, ar nenori, kad duomenys bity pasalinti, nes jy
reikia reikalavimy pateikimui, pagrindimui ar gynimui, arba jy reikia prieStaravimo
pateikimo laikotarpiu;

e. teise perduoti duomenis, t. y. gauti i$ Valdytojo visuotinai naudojamame masininio
skaitymo formate struktdrizuotus Dalyvio asmens duomenis, pateiktus dalyvaujant
Skatinimo akcijoje, taip pat reikalauti, kad Valdytojas persiysty duomenis tiesiogiai
kitam Dalyvio nurodytam subjektui, jei tai techniskai jmanoma;

f. teise nesutikti suduomeny tvarkymu dél ypatingos Dalyvio situacijos, nebent
Valdytojas jrodyty, kad duomeny tvarkymo pagrindai yra virSesni uz dalyvio teises
arba kad duomenys yra reikalingi Valdytojui savo reikalavimy pateikimui, pagrindimui
ar gynimui;

g. teise bet kuriuo metu atSaukti savo sutikimg tvarkyti duomenis, nedarant jtakos
duomeny tvarkymo teisétumui, remiantis ankS¢iau duotu sutikimu.

11. Be to, Valdytojas primena apie Dalyvio teise pateikti skundg kompetentingai asmens

duomeny apsaugos priezitros institucijai — Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, jei
Dalyvis mano, kad su juo susijusiy asmens duomeny tvarkymas paZeidzia taikytinus teisés


mailto:rodo@euromaster.pl

aktus, jskaitant BDAR.

12. Prasymus, susijusius su jasy teisiy vykdymu, siyskite el. pasto adresu rodo@euromaster.pl.
Valdytojas turi teise imtis veiksmy, siekiant identifikuoti asmenj, prie$ jam naudojantis savo
teisémis.

7 straipsnis Skundy teikimas

1. Skundg dél Skatinimo akcijos eigos galima pateikti el. paSto adresu: serwis@euromaster.pl
per 14 dieny nuo skundo priezasties atsiradimo su prierasu ,Skatinimo akcija BFG 2020
padangy apsauga - Skundas“. Ar laikytasi termino, nustatyto skundui pateikti, sprendziama
pagal el. laisSko su skundu iSsiuntimo datg. Jei skundas pateikiamas pavéluotai arba skundo
pareisSkéjas negali biti identifikuotas (pareikstas anoniminis skundas), Organizatorius turi
teise skundo nenagrinéti.

Teise pateikti skundg dél Skatinimo akcijos eigos turi tiktai Dalyviai.

Rastu pateiktame skunde butina nurodyti Dalyvio vardg ir pavarde, aprasyti ir nurodyti
skundo priezastis bei pridéti kasos cekio ir ,,Mastercheck” diagnostinés kortelés skenuotg
kopija, patvirtinancius Padangy jsigijimg ir montavimg Pardavimo vietoje.

Skundus Organizatorius iSnagrinéja per 30 dieny nuo jy gavimo dienos.

Dalyviui apie Organizatoriaus sprendimg praneSama elektroniniu pastu, iSsiunciant jj Dalyvio
elektroninio pasto adresu, iS kurio buvo pateiktas skundas, per 14 dieny nuo skundo
iSnagrinéjimo dienos.

Dalyvis taip pat turi teise pateikti atitinkamg skundg kompetentingam Lietuvos teismui arba
neteisminei gin¢y nagrinéjimo institucijai — Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai,
esanciai adresu Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, Lietuva, interneto svetainés adresas
www.vvtat.It.

8 straipsnis Baigiamosios nuostatos

1. Skatinimo akcija vyksta Lietuvos teritorijoje. Sioms taisykléms ir Skatinimo akcijai taikoma
Lietuvos teisé.

2. Sios Taisyklés skelbiamos interneto svetainéje https://www.euromaster.lt/bfg-padangu-
apsauga-2020.

3. Skatinimo akcijos metu, jskaitant 12 ménesiy Skatinimo akcijos laikotarpj, visus klausimus
praSome siysti el. pasto adresu: https://www.euromaster.lt/centras .

4. Organizatorius pasilieka teise Skatinimo akcijos metu keisti Sias Taisykles, jei tai nepazeidzia
Dalyviams suteikty teisiy. Apie Taisykliy pakeitimus Organizatorius pranesa ne véliau kaip
likus 10 dieny iki planuojamo pakeitimy atlikimo, skelbdamas juos interneto svetainéje
https://www.euromaster.lt/bfg-padangu-apsauga-2020 ir siysdamas informacijg el. pastu
Skatinimo akcijoje uZsiregistravusiems Dalyviams. Jei Dalyviai nesutinka su Taisykliy

pakeitimais, jie privalo apie tai pranesti Organizatoriui per 7 dienas nuo pranesimo apie
planuojamus pakeitimus iSsiuntimo dienos.

5. Organizatorius pasilieka teise nutraukti Skatinimo akcijg anksc¢iau, nenurodydamas
priezasties, jei tai nepazeidZia Dalyviams suteikty teisiy.

6. Organizatorius ir Pardavimo vieta néra atsakingi uz Dalyvio neteisingy ar nei$samiy asmens
duomeny pateikimg. Organizatorius ir Pardavimo vieta taip pat neatsako uz neteisingg
registracijos formy uzpildyma.
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