REGULAMIN KONTROLA GEOMETRII OPON MICHELIN 2024
(,,Regulamin”)
§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady promocji ,,Kontrola Geometrii Opon Michelin 2024” (dalej zwanej
»,Promocja”) prowadzonej przez EUROMASTER Polska Sp. z 0. 0. z siedzibg w Olsztynie (adres: ul. Leonharda
9, 10-454 Olsztyn) NIP 739-366-91-22, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow KRS prowadzonym przez
Sad Rejonowy w Olsztynie pod numerem KRS 298900, kapitat zaktadowy 7 060 000 zt (dalej: ,,Organizator”
lub ,,Euromaster”).

2. Promocja organizowana jest na terytorium Polski.

3. Promocja jest organizowana od 04 marca 2024 r. do 04 czerwca 2024 r. oraz od 01 pazdziernika 2024 r. do 31
grudnia 2024 r

4. Przedmiotem Promociji sg letnie, zimowe i wielosezonowe opony marki Michelin do samochodéw osobowych
oraz lekkich samochoddéw dostawczych do 3,5 t o $Srednicy 14” lub wiekszej, z wytgczeniem opon typu 4x4
(,Opony”) , zakupione przez uzytkownikow koricowych w dowolnym serwisie nalezgcym do sieci franczyzowej
Euromaster znajdujgcym sie na terenie Polski oraz posiadajgcym w ofercie opony Michelin i w ktérym
wykonywana jest ustuga montazu Opon Michelin (zwanych dalej ,Punktami Sprzedazy”).

5. Promocja skierowana jest do wszystkich osdb, zaréwno przedsiebiorcéw jak i oséb fizycznych (dalej ,,Uczestnik”
lub tacznie ,Uczestnicy”) bedacych uzytkownikami koricowymi opon, ktére nabywajg Opony i wykonujg ustuge
montazu Opon w Puncie Sprzedazy, z zastrzezeniem ze zakup Opon i ustuga montazu muszg by¢ wykonane w tym
samym Punkcie Sprzedazy. Uczestnikami Promocji nie mogg by¢ przedsiebiorcy obstugiwani w ramach kontraktéw
flotowych Organizatora. W Promocji nie moga bra¢ udziatu pracownicy oraz przedstawiciele, w tym przedstawiciele
handlowi Organizatora lub serwiséw Euromaster, ktére majg umowe franczyzowga z Euromaster, a takze cztonkowie
rodzin wymienionych oséb. Przez cztonkdéw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzeristwo, matzonkow,
matzonkdéw rodzenstwa, rodzicéw matzonkéw, kuzyndw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

6. Petna lista Punktow Sprzedazy dostepna jest na www.euromaster.pl. Nalezy sprawdzié czy w danym Punkcie
Sprzedazy jest wykonywana ustuga - kontrola geometrii.

7. llos¢ ustug bezptatnej geometrii przewidzianych przez Organizatora w Promocji jest ograniczona. Obowigzuje
kolejnos¢ zgtoszen. O dostepnosci wykonania ustugi geometrii nalezy dowiadywac sie w Punkcie Sprzedazy
Euromaster.

8. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

9. Wszystkie czynnosci zwigzane z ustugami, reklamacjg sg realizowane miedzy klientem (Uczestnikiem) a serwisem
Euromaster(Punktem Sprzedazy).

§2. Warunki uczestnictwa w Promocji
1. Aby wzigé udziat w Promocji Uczestnik musi w czasie trwania Promocji:

a. jednorazowo zakupié w okresie od 04 marca 2024 r. do 04 czerwca 2024 r. lub w okresie od 01 pazdziernika 2024
r. do 31 grudnia 2024 r., w Punkcie Sprzedazy co najmniej 2 lub 4 sztuki Opon Michelin tego samego rodzaju (tj. ten
sam rozmiar i bieznik).



b. jednoczesnie wraz z zakupem o ktérym mowa w pkt a) powyzej wykonac ustuge montazu zakupionych Opon w
Punkcie Sprzedazy, w ktérym zostat dokonany ten zakup, w terminie maksymalnie 14 dni od daty zakupu, podczas,
ktorego zostanie wykonana ustuga — kontrola geometrii;

2. W ramach przewidzianej przez Organizatora Promocji, Uczestnik, ktdry spetni warunki z §2 pkt. 1 otrzymuje prawo
do wykonania bezptatnie ustugi kontroli geometrii zakupionych Opon, z zastrzezeniem ze taka geometria bedzie
mogta by¢ wykonana wraz z wykonywanym montazem Opon w Punkcie Sprzedazy Euromaster, w ktérym zostat
dokonany ten zakup.

§3. Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ zgtaszane mailowo na adres: serwis@euromaster.pl, w
temacie prosimy wpisa¢ , Kontrola Geometrii Opon Michelin 2024 — Reklamacja“.

2. Prawo ztoZzenia reklamacji dotyczgcej przebiegu Promocji przystuguje jedynie Uczestnikom.

3. Pisemna reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika, skan paragonu, wydruk z urzadzenia do
geometrii i Karty Diagnostycznej Mastercheck potwierdzajgcych zakup i montaz Opon w Punkcie Sprzedazy oraz opis
i wskazanie przyczyny reklamacji.

4. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia Organizatorowi.

5. Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony mailowo na adres, z ktérego Uczestnik wystat reklamacje
w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

§5. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest EUROMASTER Polska sp. z 0. 0. z siedzibg w Olsztynie (adres: ul.
Leonharda 9, 10-454 Olsztyn) NIP 739-366-91-22, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Olsztynie pod numerem KRS 298900, kapitat zaktadowy 7 060 000 zt
(,Administrator”).Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Administratora: rodo@euromaster.pl.

2. Dane osobowe Uczestnika bedga przetwarzane przez Administratora zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1000 ze zm.) oraz rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,,RODO”) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Za prawnie uzasadniony interes
Administratora nalezy uznaé mozliwos¢:

a. zweryfikowania informacji otrzymanych od Uczestnika na potrzeby Promocji,

b. realizacji na rzecz Uczestnika programu KONTROLA GEOMETRII, w szczegdlnosci ustugi geometrii na opony, o
ktorej mowa §2 ust. 1,

c. przetwarzania danych do celdw archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej
potrzeby wykazania faktéw lub ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,



d. badania satysfakc;ji klientow i okreslenia jakosci obstugi, na zasadach przewidzianych w przepisach RODOe. oraz
rozpoznania ewentualnych reklamacji;

—tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO

3. W celu realizacji celéw przetwarzania danych osobowych Uczestnika mogg by¢ zbierane od niego nastepujace
kategorie danych osobowych: imie i nazwisko lub nazwa prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

4. Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane przez okres trwania Promocji, w tym okres konieczny do
rozpoznania ewentualnych reklamacji lub do chwili kiedy Uczestnik wniesie sprzeciw w zakresie przetwarzania
danych jego dotyczacych.

5. Udostepnienie przez Uczestnika danych osobowych na potrzeby udziatu w Promocji, jest dobrowolne, jednakze
moze by¢ niezbedne w celu wziecia w nim udziatu.

6. Dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
7. Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu.

8. Administrator informuje o nastepujacych prawach oséb, ktorych dane przetwarza w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych ich dotyczacych:

a. prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;
b. prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych;
¢. prawo do usuniecia danych — jezeli Uczestnik uwaza, ze nie ma podstaw, aby Administrator przetwarzat jego dane;

d. prawo do ograniczenia przetwarzania — Uczestnik moze zgdaé, aby Administrator ograniczyt przetwarzanie danych
wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z nig dziatai, w przypadku jezeli uwaza, ze
posiadane przez Administratora dane sg nieprawidtowe lub sg przetwarzane bez podstawy prawnej lub nie chce, aby
dane zostaty usuniete, poniewaz potrzebuje ich do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub na czas
whiesionego sprzeciwu;

e. prawo do przenoszenia danych, to znaczy do otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego, danych osobowych Uczestnika, dostarczonych Administratorowi w zwigzku
z udziatem w Promaoc;ji, jak rdwniez do zlecenia Administratorowi przestania danych bezposrednio innemu,
wskazanemu przez Uczestnika podmiotowi, o ile bedzie to technicznie mozliwe;

f. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — z uwagi na szczegdélng sytuacje Uczestnika, chyba ze
Administrator wykaze, ze podstawy przetwarzania danych sg nadrzedne wobec praw Uczestnika lub dane s3
Administratorowi niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

9. Ponadto Administrator przypomina o prawie wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
innego wtasciwego organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych, gdy Uczestnik uzna, ze przetwarzanie
danych osobowych jego dotyczacych narusza przepisy prawa, w tym RODO.



W celu wykonywania swoich praw prosimy o skierowanie zgdania na adres e-mail: rodo@euromaster.pl.
Administrator ma prawo podjecia dziatan zmierzajgcych do zidentyfikowania osoby przed przystgpieniem do
realizacji jej praw.

§6. Postanowienia koicowe

1. Promocja organizowana jest na terytorium Polski.

2. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://www.euromaster.pl/kontrolageometrii2021
3. Podczas trwania Promocji, wszystkie watpliwosci prosimy kierowac na adres: serwis@euromaster.pl .

4. Euromaster Polska sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu w czasie trwania Promocji, z
zastrzezeniem, ze respektowane beda prawa nabyte przez Uczestnikdw. Organizator poinformuje o zmianach
Regulaminu z co najmniej z 10-dniowym wyprzedzeniem przed ich dniem wejscia w zycie, przez strone internetowg
https://www.euromaster.pl/kontrolageometrii2021 .

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakornczenia Promocji, bez podawania przyczyny, z
zastrzezeniem, ze respektowane bedg prawa nabyte przez Uczestnikow.

6. Uczestnik wraz z przystgpieniem do Promocji potwierdza, ze zapoznat sie i zgadza sie na warunki Promociji
okreslone w niniejszym Regulaminie.



